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VERBALE RIUNIONE CUG 

 
N° verbale     Data riunione    Data prossima riunione  
 

Argomento         

    
 

 

 

          
   

 

 

  Inizio riunione 14,30 Fine riunione 16,00 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

Elenco convocati 

Presente 

MARA MIGLIARI X 

SILVIA BENCI X 

MARCO ROCCHI X 

DAVIDE PELUCCHI X 

GLORIA ROVERSI X 

LOLITA MAGNANINI X 

3 21/05/2019 

 

Valutazione piano azioni positive e codice 

comportamento 

Argomenti trattati: 

1) La bozza del Codice comportamento trasmessa ai componenti del CUG durante l’incontro del 2 aprile 

rispecchia le novità normative.  

2) Per quanto attiene il Piano delle azioni positive proposto,  i componenti del CUG di parte sindacale 

sottolineano innanzitutto che le condizioni ambientali, culturali ed emotive degli ambienti di lavoro influenzano 

efficacia, efficienza, produttività e sviluppo dell’Azienda.  Pertanto mettono in luce alcuni aspetti su cui lavorare che 

rischiano di danneggiare il benessere dell’organizzazione  determinando  stress tra gli Operatori:  

a) necessità di una rivalutazione dei turni in particolare del C2 che sono strutturati in modo da determinare una 

perdita di ore con conseguente possibile perdita economica, fattore non di poco conto; 

b) introduzione di gruppi di lavoro e azioni formative utili ad affrontare la violenza verbale e fisica degli utenti 

della struttura e dei servizi territoriali che determina uno stato di disagio negli Operatori; 

c) difficoltà di copertura dei posti in struttura sulla quale gli operatori si interrogano in particolare sul futuro dei 

nuclei gestiti da ASP; si chiede di valutare l’inserimento di posti a libero mercato. 

Di seguito, schematizzate, le conseguenti azioni decise 
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Azione A carico di Entro  Note  

Introdurre nel Piano di azioni 
positive l’istituzione di un gruppo 

di lavoro sui turni che proponga 

delle modifiche e strategie che 
supportino gli operatori nel 

fronteggiare aggressività degli 

utenti  

Responsabile qualità  Entro 30.05.2019  

Inserimento nella bozza del piano 

delle tabelle riguardanti il 

Personale utilizzate nel Bilancio 
Sociale 

Istruttore  Direttivo Controllo 

Gestione 

Entro 30.05.2019  

Trasmissione componenti CUG 

del Piano revisionato 
Responsabile qualità Entro 30.05.2019  

Inizio iter approvazione Codice 

comportamento revisionato  
Responsabile qualità Entro 30.05.2019  


